Bilag 2. Standardskema Kompetencesamtale – Tillidsmand/fælles- og områdetillidsmand


	Færdigheder
	Adfærd/Handling

Idealtilstand
	Aktuelt niveau
	Ønsket 

Niveau

(udvik-
ling)
	
	Kompetence

Niveauerne

1-6

	Faglige kompetencer


	Definition:

Uddannelse gennem kurser og uddannelse
	
	
	
	

	effektivitet
	· Jeg er en ligeværdig partner ved enhver forhandling

· Jeg evner at omsætte mine planer til konkret handling


	
	
	
	1. anvender endnu ikke færdigheden i praksis. Har brug for hjælp og vejledning før anvendelse
2. kan anvende færdigheden delvis selvstændigt. Har ofte brug for hjælp og vejledning
3. kan anvende færdigheden. Har af og til brug for støtte og vejledning
4. kan anvende færdigheden selvstændigt og med sikkerhed
5. anvender færdigheden selvstændigt og naturligt. Kan lære fra sig og vejlede på alle niveauer
6. anvender færdigheden selvstændigt og naturligt selv i meget ustrukturerede situationer. Kan kombinere forskellige områder til nye løsninger

	forretningsmæssigt fokus
	· Jeg søger medindflydelse og tager ejerskab og medansvar for de løsninger som findes i samarbejdet i de sammenhænge, hvori jeg indgår

· Jeg evner at gennemskue strategiske overvejelser i virksomheden
· Jeg har indlevelsesevne og kan fornemme situationer, opgaver eller problemstillinger, som skal løses inden der bliver problemer/konflikter

· Jeg kan omsætte udfordringer/problemer til politiske projekter, der skaber forandring for medlemmerne

· Jeg har fokus på løsninger fremadrettet – ikke på problemer bagudrettet. Det præger mit tillidsmandsarbejde og min samarbejdsform med ledelsen
	
	
	
	

	initiativ
	· Jeg søger de bedste løsninger – og udfordrer det eksisterende

· Jeg kommer med input og søger at skabe værdi i de fora, jeg indgår i

· Jeg har et godt overblik over Kredsens/Finansforbundets tilbud og fortæller om dem – bl.a. med hvervning for øje
	
	
	
	

	Personlige kompetencer
	Definition:

Evnen til at søge udfordringer og motivere sig selv til at arbejde selvstændigt. Fleksibilitet, omstillingsevne og kreativitet er nøgleord.
	
	
	
	

	selvstændighed
	· Jeg har mod til at træffe beslutninger på mine kollegaers og egne vegne, og har evnen til at argumentere herfor
· Jeg tager ansvar og tør at sige til og fra

· Jeg anvender refleksion som læring
	
	
	
	

	selvindsigt
	· Jeg føler mig sikker på mine egne værdier, evner at indtage forskellige roller og skaber således tillid om min person

· Jeg kender mine stærke og svage sider

· Jeg er bevidst om, hvordan mine følelser har indvirkning på mine handlinger
	
	
	
	

	fokus på at lære nyt
	· Jeg udfordrer konstant mig selv på vej mod mine mål

· Jeg bidrager aktivt til opfyldelsen af virksomhedens strategier
	
	
	
	

	Sociale kompetencer
	Definition:

Evnen til at håndtere menneskelige relationer. Evnen til at indgå i samarbejdsrelationer med alle interessenter, herunder medlemmer, ledelse, Finansforbundet og andre kredse etc.
	
	
	
	

	udvikling af relationer
	· Jeg er åben og ligefrem i min kommunikation, er nysgerrig på andre mennesker og har fokus på at udvikle relationer i de netværk, jeg indgår i

· Jeg yder en professionel hjælp

· Jeg er åben overfor andre løsninger
	
	
	
	

	forståelse for andre
	· Jeg er i stand til at se en sag fra flere sider

· Jeg kan udfylde rollen som konsulent i forbindelse med problemløsning

· Jeg har forståelse for, hvordan løsninger påvirker det kollektive fællesskab og den enkelte uden at skade fællesskabet
	
	
	
	


